
 

Getting calls from the SSA? 
 

사회보장국(SSA)에서 전화를 받으셨나요? 

FTC 소비자 및 기업 교육국 부국장 대행 
 
아마 사실이 아닐 거예요. 최소한 진짜 SSA에서 연락한 것은 아닐 거예요. 하지만 얼마나 

많은 사람이 SSA를 사칭하는 전화를 받았나요? 진짜 SSA 번호(1-800-772-1213)나 유사한 

번호가 발신 번호에 표시되지 않았나요? 이런 일이 많이 있었죠? 
 
가짜 SSA 전화를 신고하는 민원인 수가 급증했어요. 2018년 1월 이후로 이런 종류의 사기 

신고가 63,000건이 넘었어요. 이 중 3퍼센트는 금전 피해를 신고했고, 피해액은 1,660만 

달러였어요(중앙값은 1,484 달러). 

여기에서 사기 방식에 대한 내용을 들을 수 있어요. 발신자는 일반적으로 여러분의 

사회보장번호(SSN)가 의심스러운 활동이나 범죄에 연루되어 일시정지되었다고 말해요. 

사기범이 재활성을 위해 SSN 번호를 확인해 달라고 하는 경우도 있어요. 또는 여러분의 

계좌가 압류될 예정이지만 기프트카드로 돈을 넣고 코드를 알려주면 SSA에서 계좌를 

안전하게 유지할 수 있도록 도와준다고 말하기도 해요. (물론 그렇게 해서는 안 돼요. 

여러분의 돈이 모두 사라질테니까요.) 
 
이런 사기를 신고하려면 ftc.gov/complaint에 방문하세요. 이미 전화로 SSN 번호를 넘겨 

주어서 신분 도용이 걱정된다면 IdentityTheft.gov/ssa에 방문해 보세요. 그리고 이런 

전화를 받는다면 기억하세요. 
 

• 여러분의 사회보장번호는 일시정지되지 않아요. 여러분의 계좌는 압류되지 

않아요. 

• 실제 SSA에서는 여러분의 혜택을 위협하거나 전자 송금, 현금 지급, 기프트카드 

납부 등을 요구하지 않아요. 

• 발신 번호에 표시된 번호를 믿지 마세요. 사기범은 번호를 쉽게 속일 수 있어요. 

만약 걱정된다면 진짜 SSA(1-800-772-1213)에 전화해 보세요. 발신 번호에 표시된 

https://www.consumer.ftc.gov/blog/2018/12/what-social-security-scam-sounds#_blank
http://ftc.gov/complaint
http://identitytheft.gov/ssa


 

번호가 아니라 여러분이 직접 전화번호를 눌러서 연결된 경우에만 신뢰할 수 

있어요. 

• 전화한 사람에게 여러분의 SSN이나 신용카드, 계좌 번호를 절대 알려주지 마세요. 

절대 안됩니다. 

진짜 SSA와 FTC에서 이러한 사기에 대한 정보를 들으시려면 내일 정오에 SSA 페이스북 

페이지에서 진행되는 페이스북 라이브를 시청하세요. 
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